
026173/ENE

COND. GE.VA.

VIA ARPINO 156

80026 CASORIA NA

Entro quando devo pagare? 26 settembre 2023

A.

B.

D.E.F.

Come posso 

contattarvi?

12044

93022640630

Unica SpA - Via Medina, 40 - 80133 Napoli (NA)

P.IVA: IT 07881061217

Forniamo energia 

elettrica in

CHE SERVIZIO STO PAGANDO?

Codice POD

Codice cliente

C.F./ P.IVA

IT001E80627837

Periodo di fatturazione: luglio 2023 - agosto 2023

Quanto devo pagare?

Numero Verde 

800 19 93 33

Email 

info@unicaspa.it

PEC

comunicazioni@unicapec.com

WhatsApp

347 278 6912

Come faccio ad 

avere sempre 

consumi reali? 
Comunica 

l'AUTOLETTURA 

dal 25 al 30 di ogni mese 

contattando il 

Numero Verde 

800 19 93 33

Lo sapevi che... 

Con un condizionatore 

ad inverter risparmi il 30% 

della spesa rispetto ad un 

condizionatore tradizionale?

Chiama l'800 19 93 33 

per saperne di più!

Come devo 

pagare?

Chiamaci al Numero Verde 800 91 03 79 

e prenota un appuntamento con un nostro consulente!
(dal vivo, con Zoom o su Skype)

Ti daremo tutte le informazioni che desideri!

FATTURA N. 026173/ENE DEL 12/09/2023

Stato dei pagamenti
I tuoi precedenti pagamenti 

risultano regolari.

Il totale sarà addebitato, salvo 

buon fine, presso la tua banca

Tipologia cliente Altri Usi (BTA4)

Ho un guasto, chi devo chiamare? Per segnalazioni puoi contattare il numero di:

E-DISTRIBUZIONE S.P.A. - 803500

VIA ARPINO 156, 80026 - Casoria (NA)

Ho sentito parlare di Comunità Energetiche. 

Vorrei saperne di più...

Totale da Pagare € 182,31 Consumi fatturati 3,00 kWh  

A. Spesa per la materia energia €103,98

B. Spesa per il trasporto e la gestione del contatore €101,68

C. Ricalcoli €-70,16

D. Altre partite €27,00

E. Totale Imposte €3,24

F. Totale Iva €16,57

Totale fattura €182,31
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FATTURA N. 026173/ENE DEL 12/09/2023

Il mio contratto

La mia offerta 

PUN MEDIO + F1 €0,01/kWh 

F2 €0,01/kWh F3 €0,01/kWh

(Prezzo Unico Nazionale) è il 

prezzo di riferimento dell’

energia elettrica rilevato sulla 

borsa elettrica italiana. Il 

valore dell’indice PUN è 

pubblicato dal Gestore dei 

Mercati Energetici sul sito 

www.mercatoelettrico.org.

Codice POD

IT001E80627837

Consumo annuo

692 kWh

Tensione di fornitura 

380 (V) - BT

Potenza impegnata

10,00 kW

Potenza disponibile

11,00 kW

Data di attivazione

01/05/2023

Tipologia mercato 

Mercato libero

Rif. cliente

I miei dati di fornitura

E se ho dei dubbi?

Contatta il tuo 

consulente 

personale 

o 

Chiamaci al 

Numero Verde 

800 19 93 33

DETTAGLIO CONSUMI FATTURATI

RILEVATA

Energia Attiva (kWh)

POD: IT001E80627837

Tipo di lettura F1 F2 F3

 87.961

 88.529  0  0

 0  0

Energia Attiva Per Fascia

RILEVATA

RILEVATA

Totale Energia Attiva Fatturata (kWh) 692,00 kWh

 692  0  0

RILEVATA

Energia Reattiva (kVarh) Tipologia F1 F2 F3

Totale Energia Reattiva Fatturata (kVarh) 0,00 kVarh

Lettura al 01/05/2023

Lettura al 31/07/2023

Lettura al 01/05/2023  0  0  0

Dal 01/05/2023 al 31/07/2023 RILEVATA  40,00  40,00  40,00

Potenza Tipologia F1 F2 F3

Abbiamo calcolato questa bolletta tenendo conto delle letture sopra esposte. Gli importi relativi a letture stimate saranno oggetto di successivo ricalcolo.

Ricalcoli per consumi stimati (kWh)

Periodo: Dal 01/05/2023 al 30/06/2023 Importo: -70,16 € Differenza Conguaglio Fatturata: -256 kWh
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Mag 23
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 0

 0
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 0

 0

Lug 23

 135

 0

 0
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 124

 0

 0

DETTAGLIO DELLE IMPOSTE

Nella tua fattura le accise ammontano a 0,05 €. L'importo è così determinato: 

maggio 2023 - Consumi  < 200.000:  0,012500 € x -47,00 kWh = -0,58 €

giugno 2023 - Consumi  < 200.000:  0,012500 € x -209,00 kWh = -2,61 €

luglio 2023 - Consumi  < 200.000:  0,012500 € x 135,00 kWh = 1,69 €

agosto 2023 - Consumi  < 200.000:  0,012500 € x 124,00 kWh = 1,55 €

Nella tua fattura l'IVA ammonta a 16,57 €. L'importo è così determinato: 

- 10 - Iva 10%: 165,74 € x 10% = 16,57 €

CANONE RAI

Nella tua fattura non è presente il canone di abbonamento alla televisione per uso privato.

- IBAN bancario: IT32R0306903523100000065355 

- Bollettino postale bianco: Intestatario UNICA S.P.A. n° c/c 1027341070 Causale: Cod. Cliente 12044 Fatture N. 

026173/ENE

MODALITA' DI PAGAMENTO ALTERNATIVE
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CHE SERVIZIO STO PAGANDO?

Consumo annuo

Potenza disponibile

Tipologia cliente

Tensione di fornitura

Codice Fiscale/ P.IVACodice cliente

Codice offerta

Data di attivazione

Potenza impegnata

Codice POD

Forniamo energia elettrica in VIA ARPINO 156, 80026 - Casoria (NA)

IT001E80627837

10,00 kW

01/05/2023

12044

Altri Usi (BTA4)

380 (V) - BT

93022640630

 692 kWh

022955ENVFL01XX00UNDE18A23020016

Spesa annua sost.IndeterminatoScadenza contratto

 11,00 kW

Periodo di fatturazione: agosto 2023 - Dettaglio importi in bolletta 

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per la materia energia elettrica Prezzo unitario (€)

Energia attiva (consumi al sito) F1  0,122261 € 15,16124 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F2  0,140124 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F3  0,116479 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F1  0,122261 € 1,4712 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F2  0,140124 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F3  0,116479 € 0,000 kWh 10%

Sbilanciamento  5,000000 € 5,001 Mese 10%

Corrispettivo Mercato Capacità Fasce  0,002389 € 0,32136 kWh 10%

Dispacciamento - Quota Variabile € 0,91136 kWh  0,006691 10%

Dispacciamento - Quota Fissa € 2,011 Mese  2,010000 10%

CDC FISSO  16,000000 € 16,001 Mese 10%

CDC VARIABILE  0,065000 € 8,84136 kWh 10%

Totale € 49,71

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per il trasporto e la gestione del contatore Prezzo unitario (€)

UC3  0,000950 € 0,12124 10%

Quota Fissa  0,422200 € 0,421 Mese 10%

Corrispettivo Servizio Misura  1,705100 € 1,711 Mese 10%

Quota Potenza  2,522650 € 25,2310,00 kW 10%

Corrispettivo energia attiva  0,000600 € 0,07124 kWh 10%

TRAS F1  0,008480 € 1,05124 kWh 10%

Totale € 28,60

Quantità Importo totale (€) IVA     Imposte Prezzo unitario (€)

Consumi  < 200.000  0,012500 € 1,55124 kWh 10%

Totale € 1,55

Quantità Importo totale (€) IVA     Oneri Amministrativi e Gestionali Prezzo unitario (€)

Oneri Amministrativi  4,000000 € 4,001 Mese 10%

Sconto Oneri Amministrativi - sdd -1,000000 € -1,001 Mese 10%

Sconto Oneri Amministrativi - mail -1,000000 € -1,001 Mese 10%

Totale € 2,00

Quantità Importo totale (€) IVA     Oneri di sistema Prezzo unitario (€)

Asos - Quota Energia  0,035648 € 4,42124 10%

Asos - Quota Fissa  0,977500 € 0,981 10%

Asos - Quota Potenza  1,159100 € 11,5910,00 10%

Arim - Quota Energia  0,001750 € 0,22124 10%

Arim - Quota Fissa  0,370900 € 0,371 10%

Arim - Quota Potenza  0,439800 € 4,4010,00 10%

Totale € 21,98

RIEPILOGO IVA IVA Importo Totale  IMPONIBILE  

€ 10,38 € 114,2210 - Iva 10%  su imponibile di 103,84 € 103,84

Totale agosto 2023 € 114,22

Periodo di fatturazione: luglio 2023 - Dettaglio importi in bolletta 

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per la materia energia elettrica Prezzo unitario (€)

Energia attiva (consumi al sito) F1  0,126908 € 17,13135 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F2  0,134320 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F3  0,116336 € 0,000 kWh 10%
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FATTURA N. 026173/ENE DEL 12/09/2023

Energia attiva (perdite di rete) F1  0,126908 € 1,7814 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F2  0,134320 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F3  0,116336 € 0,000 kWh 10%

Sbilanciamento  5,000000 € 5,001 Mese 10%

Corrispettivo Mercato Capacità Fasce  0,011738 € 1,74148 kWh 10%

Dispacciamento - Quota Variabile € 0,99148 kWh  0,006689 10%

Dispacciamento - Quota Fissa € 2,011 Mese  2,010000 10%

CDC FISSO  16,000000 € 16,001 Mese 10%

CDC VARIABILE  0,065000 € 9,62148 kWh 10%

Totale € 54,27

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per il trasporto e la gestione del contatore Prezzo unitario (€)

UC3  0,000950 € 0,13135 10%

Quota Fissa  0,422200 € 0,421 Mese 10%

Corrispettivo Servizio Misura  1,705100 € 1,711 Mese 10%

Quota Potenza  2,522650 € 25,2310,00 kW 10%

Corrispettivo energia attiva  0,000600 € 0,08135 kWh 10%

TRAS F1  0,008480 € 1,14135 kWh 10%

Totale € 28,71

Quantità Importo totale (€) IVA     Imposte Prezzo unitario (€)

Consumi  < 200.000  0,012500 € 1,69135 kWh 10%

Totale € 1,69

Quantità Importo totale (€) IVA     Altre partite Prezzo unitario (€)

Iscrizione annuale Club Unica  25,000000 € 25,001 Mese 10%

Totale € 25,00

Quantità Importo totale (€) IVA     Oneri di sistema Prezzo unitario (€)

Asos - Quota Energia  0,035648 € 4,81135 10%

Asos - Quota Fissa  0,977500 € 0,981 10%

Asos - Quota Potenza  1,159100 € 11,5910,00 10%

Arim - Quota Energia  0,001750 € 0,24135 10%

Arim - Quota Fissa  0,370900 € 0,371 10%

Arim - Quota Potenza  0,439800 € 4,4010,00 10%

Totale € 22,39

RIEPILOGO IVA IVA Importo Totale  IMPONIBILE  

€ 13,21 € 145,2710 - Iva 10%  su imponibile di 132,06 € 132,06

Totale luglio 2023 € 145,27

Periodo di fatturazione: giugno 2023 - Dettaglio importi in bolletta 

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per la materia energia elettrica Prezzo unitario (€)

Energia attiva (consumi al sito) F1  0,120202 € 15,75131 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F2  0,129964 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F3  0,108609 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F1  0,120202 € 1,5613 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F2  0,129964 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F3  0,108609 € 0,000 kWh 10%

Sbilanciamento  5,000000 € 5,001 Mese 10%

Corrispettivo Mercato Capacità Fasce  0,004526 € 0,65144 kWh 10%

Dispacciamento - Quota Variabile € 1,12144 kWh  0,007778 10%

Dispacciamento - Quota Fissa € 2,011 Mese  2,010000 10%

CDC FISSO  16,000000 € 16,001 Mese 10%

CDC VARIABILE  0,065000 € 9,36144 kWh 10%

Conguaglio Spesa per la materia energia elettrica - Corrispettivo per acquisto e 
vendita della fattura n° 19907

 0,000000 € -91,200 10%

Conguaglio Spesa per la materia energia elettrica - Corrispettivo 
Dispacciamento e Sbilanciamento della fattura n° 19907

 0,000000 € -4,590 10%

Totale € -44,34

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per il trasporto e la gestione del contatore Prezzo unitario (€)

UC3  0,000950 € 0,12131 10%

Quota Fissa  0,422200 € 0,421 Mese 10%

Corrispettivo Servizio Misura  1,705100 € 1,711 Mese 10%

Quota Potenza  2,522650 € 25,2310,00 kW 10%

Corrispettivo energia attiva  0,000600 € 0,08131 kWh 10%

TRAS F1  0,008480 € 1,11131 kWh 10%
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Conguaglio Spesa per il trasporto e la gestione del contatore - Corrispettivo per 
uso della rete e serv. mis della fattura n° 19907

 0,000000 € -30,760 10%

Totale € -2,09

Quantità Importo totale (€) IVA     Imposte Prezzo unitario (€)

Consumi  < 200.000  0,012500 € 1,64131 kWh 10%

Conguaglio Imposte - Erario c/liquidazione IVA della fattura n° 19907  0,000000 € -4,250 10%

Totale € -2,61

Quantità Importo totale (€) IVA     Altre partite Prezzo unitario (€)

Iscrizione annuale Club Unica  24,000000 € 24,001 Mese 10%

Conguaglio Altre partite - Corrispettivo per acquisto e vendita della fattura n° 
19907

 0,000000 € -24,000 10%

Totale € 0,00

Quantità Importo totale (€) IVA     Oneri di sistema Prezzo unitario (€)

Asos - Quota Energia  0,036325 € 4,76131 10%

Asos - Quota Fissa  0,994100 € 0,991 10%

Asos - Quota Potenza  1,178800 € 11,7910,00 10%

Arim - Quota Energia  0,002109 € 0,28131 10%

Arim - Quota Fissa  0,447000 € 0,451 10%

Arim - Quota Potenza  0,530100 € 5,3010,00 10%

Conguaglio Oneri di sistema - Corrispettivo per uso della rete e serv. mis della 
fattura n° 19907

 0,000000 € -31,600 10%

Totale € -8,03

RIEPILOGO IVA IVA Importo Totale  IMPONIBILE  

€ -5,71 € -62,7810 - Iva 10%  su imponibile di -57,07 € -57,07

Totale giugno 2023 € -62,78

Periodo di fatturazione: maggio 2023 - Dettaglio importi in bolletta 

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per la materia energia elettrica Prezzo unitario (€)

Energia attiva (consumi al sito) F1  0,121986 € 36,84302 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F2  0,131812 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (consumi al sito) F3  0,107115 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F1  0,121986 € 3,6630 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F2  0,131812 € 0,000 kWh 10%

Energia attiva (perdite di rete) F3  0,107115 € 0,000 kWh 10%

Sbilanciamento  5,000000 € 5,001 Mese 10%

Corrispettivo Mercato Capacità Fasce  0,001778 € 0,59332 kWh 10%

Dispacciamento - Quota Variabile € 2,55332 kWh  0,007681 10%

Dispacciamento - Quota Fissa € 2,011 Mese  2,010000 10%

CDC FISSO  16,000000 € 16,001 Mese 10%

CDC VARIABILE  0,065000 € 21,58332 kWh 10%

Conguaglio Spesa per la materia energia elettrica - Corrispettivo per acquisto e 
vendita della fattura n° 19907

 0,000000 € -94,800 10%

Conguaglio Spesa per la materia energia elettrica - Corrispettivo 
Dispacciamento e Sbilanciamento della fattura n° 19907

 0,000000 € -3,660 10%

Totale € -10,23

Quantità Importo totale (€) IVA     Spesa per il trasporto e la gestione del contatore Prezzo unitario (€)

UC3  0,000950 € 0,29302 10%

Quota Fissa  0,422200 € 0,421 Mese 10%

Corrispettivo Servizio Misura  1,705100 € 1,711 Mese 10%

Quota Potenza  2,522650 € 25,2310,00 kW 10%

Corrispettivo energia attiva  0,000600 € 0,18302 kWh 10%

TRAS F1  0,008480 € 2,56302 kWh 10%

Conguaglio Spesa per il trasporto e la gestione del contatore - Corrispettivo per 
uso della rete e serv. mis della fattura n° 19907

 0,000000 € -30,860 10%

Totale € -0,47

Quantità Importo totale (€) IVA     Imposte Prezzo unitario (€)

Consumi  < 200.000  0,012500 € 3,78302 kWh 10%

Conguaglio Imposte - Erario c/liquidazione IVA della fattura n° 19907  0,000000 € -4,360 10%

Totale € -0,58

Quantità Importo totale (€) IVA     Oneri di sistema Prezzo unitario (€)

Asos - Quota Energia  0,036325 € 10,97302 10%

Asos - Quota Fissa  0,994100 € 0,991 10%
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Asos - Quota Potenza  1,178800 € 11,7910,00 10%

Arim - Quota Energia  0,002109 € 0,64302 10%

Arim - Quota Fissa  0,447000 € 0,451 10%

Arim - Quota Potenza  0,530100 € 5,3010,00 10%

Conguaglio Oneri di sistema - Corrispettivo per uso della rete e serv. mis della 
fattura n° 19907

 0,000000 € -31,950 10%

Totale € -1,81

RIEPILOGO IVA IVA Importo Totale  IMPONIBILE  

€ -1,31 € -14,4010 - Iva 10%  su imponibile di -13,09 € -13,09

Totale maggio 2023 € -14,40
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NAZIONALE SOCIETARIOFONTI PRIMARIE 

UTILIZZATE

 Fonti Rinnovabili
 9,43

 46,92

 2,01

 0,00

 4,80

 Gas Naturale

 Carbone

 Altre Fonti

 Nucleare

 Prodotti Petroliferi

 36,84

Anno 2022

 5,03

 48,01

 0,89

 0,00

 3,27

 42,80

Anno 2021

 17,85

 62,71

 2,74

 2,80

 6,50

 7,40

Anno 2022

 12,98

 64,71

 1,40

 7,03

 4,83

 8,99

Anno 2021

Per maggiori informazioni su possibili azioni volte al risparmio energetico vi invitiamo a consultare il seguente sito www.gse.it/it/EnergiaFacile/PillolediSostenibilita

Comunicazioni

Aggiornamenti ARERA

Con le delibere 922/2017/R/eel e 923/2017/R/eel, l'ARERA ha introdotto la riforma strutturale degli oneri di sistema. Dal 1 gennaio 2018 tali oneri (ex oneri di 

sistema A, UC, MCT) sono strutturati in Oneri ASOS (oneri relativi a sostegno rinnovabili e cogenerazione) e Oneri ARIM (rimanenti oneri generali) ed entrambe le 

componenti avranno una struttura TRINOMIA (quota fissa, quota potenza e quota variabile).

I costi relativi alla componente di dispacciamento (DISPbt) sono stati aggiornati con la Delibera dell' ARERA 927/2017/R/eel con decorrenza 01/01/2018.

I corrispettivi relativi all 'erogazione dei servizi di trasmissione, distribuzione e misura sono aggiornati dalle Delibere dell 'ARERA 882/2017/R/com, 883/2017/R/com 

e 907/2017/R/com con decorrenza 01/01/2018.

I corrispettivi del dispacciamento vengono invece aggiornati attraverso la delibera dell 'ARERA 909/2017/R/eel e dalle comunicazioni pubblicate sul sito di Terna 

(www.terna.it) dal 01/01/2018.

Gentile Cliente, le segnaliamo che dal mese di competenza di Gennaio 2022 è in vigore l’applicazione del corrispettivo a copertura degli oneri netti di 

approvvigionamento della capacità (di seguito: “Corrispettivo mercato capacità”). Tale meccanismo è descritto all’art. 14 della delibera dell’Autorità di regolazione 

per energia reti ed ambiente (ARERA) n. 98/11, così come modificato dalla delibera n. 365/2019.

Detto corrispettivo le verrà applicato in base a quanto previsto dall’art. 34.8 bis del TIV (Testo integrato delle disposizioni per l’erogazione dei servizi di vendita dell’

energia elettrica di ultima istanza) allegato alla delibera ARERA 491/2020/R/eel e aggiornato trimestralmente da ARERA stessa per ogni mese del trimestre .

Reclami

In caso di reclami puoi scrivere alla casella pec reclami@unicapec. com o inviare una raccomandata ad Unica SpA Riviera di Chiaia 105 - 80122 Napoli (NA).

Il modulo reclami è presente sul sito www.unicaspa.it.

Per le richieste di rateizzo puoi contattare il nostro servizio clienti inviando una email ad info@unicaspa. it o chiamando il Numero Verde 800 19.93.33

Richieste di rateizzo

Per consentirti una migliore comprensione delle voci presenti in bolletta, ti invitiamo a prendere visione del Glossario pubblicato sul nostro sito www.unicaspa.it

Glossario

COMPOSIZIONE DEL MIX ENERGETICO NAZIONALE utilizzato per la produzione dell'energia elettrica nel sistema elettrico italiano

Bonus sociale elettrico e gas per disagio economico

Per ottenere i bonus sociali elettrico e gas è necessario presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) e ottenere un'attestazione 

ISEE

(https://www.inps.it/prestazioni-servizi/come-compilare-la-dsu-e-richiedere-l-isee) entro la soglia prevista dalla normativa, pari per l'anno 2023 a € 

15.000

(€ 20.000 per i nuclei familiari con almeno 4 figli a carico). Per maggiori informazioni contatti il Numero Verde 800.166654 o visiti il sito
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2G

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA’ DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

Canone RAI
La informiamo che l'impresa distributrice ha recentemente provveduto alla sostituzione del Suo contatore con 
il misuratore elettronico di seconda generazione (2G); a partire da questa bolletta i Suoi prelievi di energia 
elettrica sono misurati dal nuovo contatore 2G. Per ulteriori informazioni può rivolgersi al Suo venditore o 
chiamare lo Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800 166 654.

Dai riscontri effettuati risultano importi addebitati e non pagati attraverso le fatture per la fornitura di energia 
elettrica afferenti il canone di abbonamento alla televisione per uso privato (canone tv) relativo all'anno 
2.022,00 : la informiamo che, qualora non abbia già provveduto, il pagamento potrà essere effettuato 
esclusivamente mediante modello F24. Per ulteriori informazioni può rivolgersi al suo venditore o accedere 
alla sezione "Canone TV" del sito www.agenziaentrate.gov.it o del sito www.canone.rai.it

Bonus sociale
Bonus sociale elettrico e gas per disagio economico Per attivare la procedura per il riconoscimento 
automatico agli aventi diritto dei bonus sociali elettrico e gas per disagio economico, è necessario 
presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) e ottenere un'attestazione di ISEE 
(https://www.inps.it/prestazioni-servizi/comecompilare-la-dsu-e-richiedere-l-isee) entro la soglia prevista dalla 
normativa. Per l'anno 2022 tale soglia è pari a € 12.000 o, per i nuclei familiari con almeno 4 figli a carico, a 
€ 20.000. In alternativa, il nucleo deve risultare titolare di reddito o pensione di cittadinanza. Per maggiori 
informazioni contatti il Numero Verde 800.166654 o visiti il sito https://www.arera.it/it/bonus_sociale

Bonus sociale elettrico e gas
Gentile Cliente, nel caso in cui lei avesse diritto ai bonus sociali per la fornitura d energia elettrica, gas 
naturale e acqua, i dati personali trasmessi con il modello DSU per la definizione dell'ISEE e strettamente 
funzionali all'attribuzione automatica dei suddetti bonus sono trattati da ARERA in conformità alle indicazioni 
contenute nell'Informativa Privacy disponibile al link: https://www.arera.it/it/bonus_privacy. La presente 
comunicazione è effettuata a beneficio di tutti i componenti il nucleo familiare i cui dati personali sono 
raccolti attraverso la DSU sottoscritta dal dichiarante.

Per scoprire se ci sono altre offerte più adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di 
consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e 
per ricevere informazioni o conoscere i tuoi diritti, consulta www.arera.it/consumatori

Portale Offerte, Sportello per il Consumatore e Portale ConsumiGuida alla lettura della bolletta
Per maggiori informazioni relative al proprio contratto di fornitura (e quindi alla bolletta) può fare riferimento 
alla guida alla lettura, disponibile nella pagina www.unicaspa.it.
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